FREYUNG, 27.11.2018

QUALITATSZEICHEN ,,GENERATIONENFREUND-
LICHES EINKAUFEN*“

Handelsverband Bayern e.V. zeichnet REWE Stefan Riedl oHG,
Am Bahnhof 32, 94078 Freyung aus.

Einkaufen soll einfach und bequem sein, ganz gleich, ob fir Altere,
Eltern mit Kinderwagen oder Menschen mit Handicaps. Mit seinem
Qualitatszeichen ,Generationenfreundliches Einkaufen“ zeichnet der
Handelsverband Bayern (HBE) Einzelh&ndler aus, die die Anforderun-
gen ihrer Kunden jeden Alters vorbildlich erfiillen. Das begehrte Zertifi-
kat wurde dem Inhaber Herrn Stefan Riedl von HBE—-
Bezirksgeschéftsfuhrer Herr Josef Kellermann am Dienstag, den
27.11.2018, Uberreicht. REWE Stefan Riedl oHG, Am Bahnhof 32,
94078 Freyung erfillt die Kriterien fir ,Generationsfreundliches Ein-
kaufen“ bereits zum dritten Mal. Herr Josef Kellermann: ,Der demogra-
fische Wandel stellt heute hohe Anspriiche an den Einzelhandel. Der
Anteil der Alteren an der Bevélkerung nimmt standig zu. REWE Stefan
Riedl oHG hat auf diese Anforderungen mit dem Zertifikat richtig rea-
giert.”

Hierbei sei aber nicht nur an die Alteren gedacht, wie der Inhaber Herr
Stefan Riedl, erklarte: ,Einkaufen soll fir unsere Kunden einfach und
bequem sein. Unsere Zielsetzung ist, dass die Kunden den Einkauf bei
uns als absolutes Erlebnis empfinden. Wir legen groBBen Wert darauf,
dass sich alle Generationen, ob jung oder alt, mit oder ohne Handicap,
beim Einkaufen bei uns absolut wohlfihlen*.

Einzelhandelsbetriebe, die sich zertifizieren lassen wollen, werden von
einem Tester vor Ort besucht und bewertet. Die gepriften 63 Kriterien
beziehen sich unter anderem auf Leistungsangebote, Zugangsmdg-
lichkeiten, Barrierefreiheit, SchriftgréBe, Ausstattung der Geschafts-
raume und das Serviceverhalten. REWE Stefan Riedl oHG, Am Bahn-
hof 32, 94078 Freyung hat die Prifung bestanden und 93,86 Prozent
der méglichen Punkte erreicht.
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